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PRIVACYVERKLARING

van DAKDEKKERSBEDRIJF VAN DEN HURK-DOEZE HEEZE B.V., gevestigd te Heeze, KvK-nummer: 17206698

Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V.

Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V. respecteert de privacy van haar klanten, leveranciers,
sollicitanten en bezoekers van de website. Wij vinden het belangrijk dat jouw persoonsgegevens
zorgvuldig worden behandeld en goed worden beveiligd. Daarbij houden wij ons aan de
geldende wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V. is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de AVG. In
deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, voor welke
doeleinden wij dit doen, op basis van welke grondslagen en welke rechten jij daarbij hebt.

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van jouw persoonsgegevens,
dan kun je contact met ons opnemen via:

Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V.
Plaats: Heeze

E-mailadres: info@hurkdoeze.nl
Telefoonnummer: 040 - 226 41 19
KvK-nummer: 17206698

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Welke persoonsgegevens wij verwerken, hangt af van de relatie die je met ons hebt. Hieronder
lichten wij toe welke gegevens wij verwerken van klanten, leveranciers, sollicitanten en
websitebezoekers.

Verwerking van persoonsgegevens van klanten

Wanneer je klant bent bij Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V., verwerken wij
persoonsgegevens die nodig zijn om onze dienstverlening correct en zorgvuldig uit te voeren.
Het gaat hierbij om gegevens die je zelf aan ons verstrekt bij het aanvragen van een offerte, het
aangaan van een overeenkomst of tijdens de uitvoering van werkzaamheden.

Wij verwerken onder andere:

o |dentificatiegegevens, zoals je naam en adresgegevens, zodat wij weten met wie wij
zaken doen en waar de werkzaamheden worden uitgevoerd;

o Contactgegevens, zoals je telefoonnummer en e-mailadres, om met je te
communiceren over offertes, planning, uitvoering en nazorg;

e Project- en opdrachtgegevens, zoals het projectadres, de gewenste werkzaamheden,
afspraken en aanvullende wensen;

¢ Administratieve en financiéle gegevens, waaronder factuurgegevens en
betalingsinformatie, die nodig zijn voor een correcte financiéle afhandeling en om te
voldoen aan wettelijke verplichtingen.
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Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van onze werkzaamheden, het
onderhouden van contact en het nakomen van wettelijke verplichtingen.

Verwerking van persoonsgegevens van leveranciers

Van leveranciers en hun contactpersonen verwerken wij persoonsgegevens die nodig zijn voor
een goede samenwerking en correcte afhandeling van bestellingen en betalingen.

Het gaat hierbij onder andere om:
e Naam- en adresgegevens van de leverancier of contactpersoon;
o Contactgegevens zoals telefoonnummer en e-mailadres;

o Zakelijke en administratieve gegevens, waaronder orderinformatie, factuurgegevens en
bankrekeningnummer;

o Correspondentie die voortkomt uit de samenwerking.

Deze gegevens worden gebruikt voor inkoop, administratie en communicatie en worden niet
langer bewaard dan noodzakelijk.

Verwerking van persoonsgegevens van sollicitanten

Wanneer je bij Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V. solliciteert, verwerken wij
persoonsgegevens die nodig zijn om jouw sollicitatie te beoordelen.

Dit betreft onder andere:
o Persoonlijke en contactgegevens, zoals naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres;

e Sollicitatiegegevens, waaronder je CV, motivatiebrief, werkervaring, opleiding en
eventuele certificaten;

o Correspondentie en aantekeningen die worden gemaakt tijdens de
sollicitatieprocedure.

Sollicitatiegegevens worden maximaal 4 weken na afronding van de procedure bewaard. Indien
je hiervoor expliciet toestemming geeft, bewaren wij deze gegevens maximaal 1 jaar, zodat wij je
kunnen benaderen voor toekomstige vacatures. Wanneer je bij ons in dienst treedt, worden
relevante gegevens opgenomen in je personeelsdossier.
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Verwerking van persoonsgegevens van websitebezoekers en derden

Wanneer je onze website bezoekt of contact met ons opneemt, kunnen wij persoonsgegevens
verwerken die nodig zijn om de website goed te laten functioneren en om met je te
communiceren.

Dit kan onder andere gaan om:
e Technische gegevens, zoals IP-adres, browser en apparaattype;
e Gegevens over het gebruik van de website.
e Gegevensdie je zelf invult via het contactformulier of per e-mail aan ons verstrekt.

Deze gegevens gebruiken wij om onze website te verbeteren, om vragen te beantwoorden en om
onze dienstverlening af te stemmen op de behoeften van bezoekers.

Cookies en vergelijkbare technieken

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken. Cookies zijn kleine
tekstbestanden die op je apparaat worden geplaatst bij het bezoeken van onze website. Je kunt
jouw cookievoorkeuren altijd aanpassen via de cookiebanner op onze website.

Wij gebruiken:

o Noodzakelijke cookies, die ervoor zorgen dat de website technisch correct werkt en
basisinstellingen worden onthouden;

¢ Functionele cookies,
o Noodzakelijke cookies plaatsen (basisinstellingen onthouden). Deze cookies
worden niet gebruikt voor browser fingerprinting
o Statistieken bijhouden
o Toestaan pagina's te delen middels social media
e Aanbevolen cookies,
o Noodzakelijke cookies plaatsen (basisinstellingen onthouden). Deze cookies
worden niet gebruikt voor browser fingerprinting
o Statistieken bijhouden
o Toestaan pagina's te delen middels social media

o Bezoekersinformatie gebruiken voor relevantere advertenties
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Cameratoezicht

Op en rondom onze bedrijfslocatie maken wij gebruik van cameratoezicht. Dit cameratoezicht
wordt uitsluitend ingezet voor:

o De beveiliging van onze bedrijfslocatie en terreinen;
e De bescherming van eigendommen, materialen en voertuigen;
e Deveiligheid van medewerkers, bezoekers en derden.

Bij binnenkomst op ons terrein wordt duidelijk kenbaar gemaakt dat er cameratoezicht
plaatsvindt. Camerabeelden worden alleen bekeken wanneer daar een concrete aanleiding voor
is, zoals bij een incident, schade, diefstal of een veiligheidsmelding.

Bewaartermijn camerabeelden

Camerabeelden worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn
vastgelegd:

¢ Camerabeelden voor algemeen toezicht worden standaard maximaal 28 dagen
bewaard;

¢ Indien de camerabeelden nodig zijn in verband met een incident, onderzoek of juridische
procedure, kunnen deze beelden langer worden bewaard, zolang dat noodzakelijk is
voor de afhandeling daarvan.

Na afloop van de bewaartermijn worden de camerabeelden automatisch en onherroepelijk
verwijderd, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

Grondslagen voor de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een geldige grondslag bestaat,
zoals:

e De uitvoering van een overeenkomst;
e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen;
o Eengerechtvaardigd belang, zoals bedrijfsvoering of beveiliging;

e Jouw toestemming, wanneer deze vereist is.
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Doeleinden van de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens onder andere voor:
e Hetuitvoeren van dakwerken en verduurzamingsprojecten;
e Hetopstellen van offertes en het geven van advies;
¢ Communicatie met klanten, leveranciers en sollicitanten;
e Administratie, facturatie en betalingen;
e Hetverbeteren en beveiligen van onze website;

o De beveiliging van ons bedrijf en terrein.

Bewaartermijnen
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:
o Administratieve en financiéle gegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht);
e Contactformuliergegevens: maximaal 2 jaar;
e Sollicitatiegegevens: 4 weken, of 1 jaar met toestemming;
¢ Camerabeelden standaard: maximaal 28 dagen;

e Cookies: conform de instellingen in de cookiebanner.

Verstrekking aan derden

Wij verstrekken persoonsgegevens uitsluitend aan derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn. Met partijen die namens ons
persoonsgegevens verwerken, sluiten wij verwerkersovereenkomsten. Wij verstrekken geen
persoonsgegevens aan partijen buiten de Europese Economische Ruimte.

Beveiliging van persoonsgegevens

Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Deze
maatregelen worden regelmatig geévalueerd en waar nodig aangepast.
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Jouw privacyrechten

Je hebt het recht op:

Inzage in jouw persoonsgegevens;
Correctie van onjuiste gegevens;
Verwijdering van gegevens;
Beperking van verwerking;
Bezwaar tegen verwerking;
Overdraagbaarheid van gegevens;

Intrekking van toestemming.

Verzoeken kun je indienen via info@hurkdoeze.nl. Wij reageren binnen één maand.

Klachten

Heb je een klacht over de verwerking van jouw persoonsgegevens, neem dan eerst contact met
ons op. Indien nodig kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen

Van den Hurk & Doezé Dakwerken B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te
wijzigen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.

Versie: januari 2026
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