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1 DEFINITIES 

1.1 In deze algemene voorwaarden (hierna: de Voorwaarden) 

worden de navolgende definities gehanteerd: 

Van den Hurk-Doezé: Dakdekkersbedrijf Van den Hurk-Doezé 

Heeze B.V., dan wel eventueel aan haar gelieerde entiteiten, als 

vermeld in de Overeenkomst. 

Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met 

Van den Hurk-Doezé een Overeenkomst aangaat. 

Overeenkomst: iedere overeenkomst, aanvraag, offerte of 

aanbieding tot aanneming van werk of overeenkomst van 

opdracht ter zake de uitvoering van werkzaamheden en/of de 
levering van goederen en/of het verrichten van diensten en elke 

daarmee samenhangende rechtshandeling tussen Van den Hurk-

Doezé en een Opdrachtgever. 

Partijen: Opdrachtgever en Van den Hurk-Doezé gezamenlijk.  

2 TOEPASSELIJKHEID 

2.1 De Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen/offertes 

van, opdrachten aan en met Van den Hurk-Doezé gesloten 

Overeenkomsten of uitlatingen in een andere vorm, aangegaan 

door Van den Hurk-Doezé. 

2.2 Toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden van 

Opdrachtgever wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

Van deze Voorwaarden kan slechts bij schriftelijke overeenkomst 

tussen Partijen worden afgeweken. Bij strijdigheid tussen de 
Voorwaarden en door Van den Hurk-Doezé geaccepteerde andere 

algemene voorwaarden, prevaleren de Voorwaarden. 

2.3 Van den Hurk-Doezé kan deze Voorwaarden op elk moment 

eenzijdig wijzigen, mits de Opdrachtgever één (1) maand voordat 
de wijziging van kracht wordt, in kennis wordt gesteld. Een 

zodanige wijziging zal tevens rechtskracht hebben ten aanzien van 

reeds bestaande Overeenkomsten. 

2.4 Indien één of meerdere bepalingen uit deze Voorwaarden ongeldig 
blijken te zijn, of door een rechter buiten werking worden gesteld, 

blijven de overige bepalingen onverkort van kracht. 

3 TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST 

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van Van den Hurk-Doezé zijn 

vrijblijvend en kunnen te allen tijde door Van den Hurk-Doezé 

worden herroepen. Indien een aanbod wordt aanvaard, heeft Van 
den Hurk-Doezé het recht het aanbod binnen 14 (veertien) dagen 

na ontvangst van de aanvaarding te herroepen. 

3.2 Kosten die verbonden zijn aan het maken van een offerte of 

aanbod, waaronder begrepen kosten die door of namens Van den 
Hurk-Doezé worden gemaakt voor ontwerpen, tekeningen, 

adviezen en dergelijke komen voor rekening van Opdrachtgever, 

tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Afbeeldingen, 

berekeningen e.d. dienen slechts ter globale aanduiding van de te 

verrichten werkzaamheden en/of de te leveren zaken en zijn voor 

details nimmer bindend. 

3.3 Een Overeenkomst komt tot stand door schriftelijke aanvaarding, 

dan wel zodra Van den Hurk-Doezé de werkzaamheden is gestart. 

4 PRIJZEN, BETALING EN MEERWERK 

4.1 Prijzen zijn exclusief B.T.W., reis- en kilometervergoedingen, 

bureaukosten, kosten van emballage, vervoer en eventuele 

andere belastingen en heffingen, tenzij uitdrukkelijk anders is 

vermeld. De prijzen zijn vrijblijvend ten opzichte van eventuele 

vervolgopdrachten.  

4.2 Wijzigingen in prijzen betreffende de Opdracht, waaronder prijzen 

van grondstoffen, personeel, materiaal, verzekeringen, heffingen 

en overheidsmaatregelen komen vanaf het moment van 

totstandkoming van de Overeenkomst voor rekening van 

Opdrachtgever.  

4.3 Werkzaamheden die buiten het bepaalde in de Overeenkomst 

worden verricht, worden als meerwerk bij Opdrachtgever in 

rekening gebracht.  

4.4 Betaling dient te geschieden uiterlijk 30 (dertig) dagen na 

factuurdatum. Van den Hurk-Doezé heeft het recht om geheel of 

ten dele vooruitbetaling te verlangen en/of zekerheden van 

betaling te ontvangen.  

4.5 Voor werkzaamheden die over een periode langer durende dan 

een maand na aanvang van die werkzaamheden zullen worden 

verricht, dient de betaling in 3 (drie) termijnen te geschieden, 

waarvan de eerste ad 40% van het factuurbedrag vervalt bij de 

opdrachtbevestiging en de tweede ad 30% van het factuurbedrag 

vervalt na aanvang van de werkzaamheden en de derde ad 30% 
van het factuurbedrag vervalt binnen 14 (veertien) dagen na 

uitvoering van de werkzaamheden. Indien het moment van de 

opdrachtbevestiging en aanvang van de werkzaamheden gelijk is 

dient op dat moment ad 70% van het factuurbedrag te worden 

voldaan. 

4.6 Na het verstrijken van de op de factuur, althans in de 

Overeenkomst vermelde betalingstermijn, is het factuurbedrag  

onmiddellijk opeisbaar. Opdrachtgever is alsdan, zonder 

ingebrekestelling, van rechtswege in verzuim en Van den Hurk-
Doezé is gerechtigd de wettelijke rente in rekening te brengen. 

Daarnaast is het factuurbedrag o.a. direct opeisbaar indien een 

aanvraag tot surseance van betaling of faillietverklaring van 

Opdrachtgever is ingediend, dan wel Opdrachtgever onder 
curatele of bewind is gesteld, of de onderneming van 

Opdrachtgever wordt beëindigd of verkocht. 

4.7 Het is Opdrachtgever niet toegestaan om enige betaling onder de 

Overeenkomst op te schorten, dan wel te verrekenen met enige 

vordering op Van den Hurk-Doezé. 

4.8 In het geval incassomaatregelen worden getroffen is 

Opdrachtgever aansprakelijk voor de werkelijke incassokosten en 

kosten van juridische bijstand gemaakt door Van den Hurk-Doezé. 

5 UITVOERING, (OP)LEVERING EN VERPLICHTINGEN 

5.1 Opdrachtgever garandeert Van den Hurk-Doezé dat de door hem 
ter beschikking te stellen gegevens, materialen, constructies en 

ontwerpen tijdig en correct aan Van den Hurk-Doezé ter 

beschikking worden gesteld, zodat Van den Hurk-Doezé haar 

werkzaamheden op de meest efficiënte wijze kan uitvoeren, bij 

gebreke waarvan Van den Hurk-Doezé eventuele hierdoor 

veroorzaakte extra kosten bij Opdrachtgever in rekening brengt. 

5.2 Van den Hurk-Doezé is te allen tijde gerechtigd de uitvoering van 

aan haar opgedragen werkzaamheden geheel of ten dele uit te 

besteden aan (een) derde(n). 

5.3 De overeengekomen levertijden, dan wel momenten van 

oplevering zijn indicatief en zijn nimmer te beschouwen als fatale 

termijnen. Van den Hurk-Doezé is niet aansprakelijk in geval van 

overschrijding van een levertermijn, tenzij de overschrijding het 
gevolg is van opzet, nalatigheid of bewuste roekeloosheid aan de 

zijde van Van den Hurk-Doezé.  

5.4 Indien Opdrachtgever op het moment van levering niet in staat is 

de zaken af te nemen, dan is Van den Hurk-Doezé gerechtigd de 
zaken voor rekening en risico van Opdrachtgever te vervoeren en 

op te slaan. 

5.5 De Opdrachtgever verschaft de hem ter beschikking staande 

aansluitingsmogelijkheden ten behoeve van de voor het werk 

benodigde energie en water. De kosten van elektriciteit, gas en 
water komen voor rekening van Opdrachtgever. Bij uitvoering van 

de werkzaamheden in het winterseizoen komen ook de kosten van 

voorzieningen voor vorstvrij doorwerken voor rekening van de 

Opdrachtgever. 

5.6 De Opdrachtgever draagt zorg dat er op de plaats van de 

werkzaamheden een afsluitbare gelegenheid is voor de opslag van 

materiaal en gereedschappen en Van den Hurk-Doezé de 

werkzaamheden gedurende de normale werkuren kan verrichten 
en bovendien buiten de normale werkuren indien Van den Hurk-

Doezé zulks noodzakelijk acht. 

5.7 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Van den 

Hurk-Doezé zal Opdrachtgever zijn rechten en verplichtingen uit 

de met Van den Hurk-Doezé gesloten Overeenkomst, noch geheel 

noch gedeeltelijk aan derden overdragen. 

6 EIGENDOMSVOORBEHOUD 

6.1 Door Van den Hurk-Doezé geleverde zaken blijven eigendom van 

Van den Hurk-Doezé totdat Opdrachtgever aan alle navolgende 
verplichtingen uit alle met Van den Hurk-Doezé gesloten 

Overeenkomsten heeft voldaan: (a) de tegenprestatie(s) met 

betrekking tot geleverde of te leveren zaken, (b) de 

tegenprestatie(s) met betrekking tot krachtens Overeenkomst 
door Van den Hurk-Doezé verrichte of te verrichten diensten, en 

(c) eventuele vorderingen wegens niet-nakoming door de 

Opdrachtgever van (een) met Van den Hurk-Doezé gesloten 

Overeenkomst(en).  

6.2 Indien Opdrachtgever tekortschiet in de nakoming van zijn 

verplichtingen jegens Van den Hurk-Doezé, is Van den Hurk-

Doezé gerechtigd de goederen waarvan de eigendom is 

voorbehouden, terstond terug te nemen. Desgewenst verleent 

Opdrachtgever aan Van den Hurk-Doezé onmiddellijke toegang tot 
gebouwen en/of terreinen, waarvan Opdrachtgever eigenaar dan 

wel beheerder is, zodat Van den Hurk-Doezé haar eigendom(men) 

kan revindiceren. 
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6.3 Opdrachtgever zal iedere derde die op de zaken, ten aanzien 

waarvan een eigendomsvoorbehoud geldt, beslag willen leggen, 
dan wel de bewindvoerder of de curator terstond schriftelijk 

mededelen, met een kopie aan Van den Hurk-Doezé dat zij 

eigenaar van die zaken is. 

7 INSPECTIE/GOEDKEURING 

7.1 Opdrachtgever controleert onmiddellijk bij (op)levering de 
werkzaamheden en/of geleverde goederen en keurt of deze 

voldoen aan de Overeenkomst. Bij gebreke van een dergelijke 

inspectie wordt hetgeen is (op)geleverd geacht conform de 

Overeenkomst te zijn. 

7.2 Iedere tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst dient 

binnen twee (2) werkdagen na (op)levering schriftelijk aan Van 

den Hurk-Doezé kenbaar te zijn gemaakt. Ontbreekt een 

dergelijke kennisgeving, dan vervallen de rechten van de 

Opdrachtgever. 

7.3 Verborgen gebreken dienen door Opdrachtgever binnen twee (2) 

werkdagen na ontdekking daarvan, doch uiterlijk binnen twee (2) 

maanden na (op)levering, schriftelijk zo gedetailleerd mogelijk 

beschreven bij Van den Hurk-Doezé te worden gemeld. Ontbreekt 
een dergelijke kennisgeving, dan vervallen de rechten van 

Opdrachtgever. 

7.4 Na constatering van een tekortkoming, dan wel gebrek, in de 

(op)levering is Opdrachtgever verplicht om alle mogelijke schade 

beperkende maatregelen te treffen.  

8 INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN EN 

VERTROUWELIJKHEID 

8.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot in het 
kader van de Overeenkomst tot stand gebrachte, verstrekte en/of 

toegankelijk gestelde informatie en/of documentatie blijven 

exclusief eigendom van Van den Hurk-Doezé. Zonder schriftelijke 

voorafgaande toestemming van Van den Hurk-Doezé is het 
Opdrachtgever niet toegestaan deze informatie en/of 

documentatie te publiceren of vermenigvuldigen. Opdrachtgever 

mag op geen enkele manier inbreuk maken op de intellectuele 

eigendomsrechten van Van den Hurk-Doezé of deze rechten 

schaden. 

8.2 Opdrachtgever zal, behoudens voorafgaande schriftelijke 

toestemming van Van den Hurk-Doezé, alle informatie van Van 

den Hurk-Doezé die Opdrachtgever uit hoofde van de 

Overeenkomst ontvangt, vertrouwelijk behandelen. 
Opdrachtgever garandeert dat hij deze informatie niet aan derden 

zal verstrekken of gebruik van zal maken buiten het doel van de 

Overeenkomst. 

8.3 Dit artikel 8 blijft onverkort van toepassing, óók na uitvoering van 
de Overeenkomst, totdat Van den Hurk-Doezé Opdrachtgever 

schriftelijk uit deze verplichting ontslaat. 

9 AANSPRAKELIJKHEID 

9.1 Van den Hurk-Doezé is niet aansprakelijk voor schade van 

Opdrachtgever, tenzij deze is ontstaan door opzet of bewuste 

roekeloosheid zijdens Van den Hurk-Doezé. 

9.2 Indien blijkt dat Van den Hurk-Doezé één of meerdere prestaties 

uit de Overeenkomst niet deugdelijk heeft uitgevoerd, dan zal Van 

den Hurk-Doezé de keuze maken of zij: (a) overgaat tot herstel of 
vervanging, (b) de bewerking opnieuw uitvoert, (c) de dienst 

opnieuw uitvoert of herstelt, of (d) Opdrachtgever crediteert voor 

een redelijk en billijk gedeelte van de factuur. 

9.3 Het aansprakelijkheidsrisico van Van den Hurk-Doezé bedraagt 
nimmer meer dan de in het kader van de Overeenkomst door 

Opdrachtgever betaalde facturen of – indien de schade is gedekt 

onder de verzekering – het bedrag van de dekking van de 

aansprakelijkheidsverzekering van Van den Hurk-Doezé.  

9.4 Van den Hurk-Doezé is niet aansprakelijk voor indirecte of 

immateriële schade, zoals maar niet beperkt tot gevolg-, of 

stilligschade en gederfde inkomsten/marge en winsten, verlies 

van klanten en imagoschade en/of goodwill. 

9.5 Opdrachtgever vrijwaart Van den Hurk-Doezé van vorderingen 
van derden, zoals maar niet beperkt tot werknemers, aannemers 

en opdrachtgevers van Opdrachtgever, die voortvloeien uit en/of 

verband houden met de door Van den Hurk-Doezé uitgevoerde 

werkzaamheden. 

9.6 Opdrachtgever vergoedt alle directe en indirecte schade die Van 

den Hurk-Doezé lijdt, als gevolg van het niet naleven van de 

Voorwaarden of de Overeenkomst door Opdrachtgever. 

9.7 Iedere aansprakelijkheid zijdens Van den Hurk-Doezé verjaart één 
(1) jaar, nadat de omstandigheid, tekortkoming of het 

schadeveroorzakende feit door Opdrachtgever is ontdekt. 

10 OVERMACHT  

10.1 Overmacht omvat onder meer (doch niet uitsluitend) 
tekortkomingen, werk-onderbrekingen (stakingen) en verzuim 

van Van den Hurk-Doezé, haar (onder)aannemers en/of haar 

hulppersonen, almede overheidsmaatregelen, pandemieën, 

grondstof-gebreken, oorlog(sgevaar), weersomstandigheden en 

andere oorzaken dan die waar Van den Hurk-Doezé in redelijkheid 

controle over heeft. 

10.2 Indien Van den Hurk-Doezé door overmacht tijdelijk niet in staat 

is aan haar verplichtingen uit de Overeenkomst te voldoen, is zij 

gerechtigd haar verplichtingen geheel of ten dele op te schorten 
zolang de overmacht voortduurt, zonder enige verplichting tot 

schadevergoeding jegens Opdrachtgever. 

10.3 Indien Van den Hurk-Doezé door overmacht blijvend niet in staat 

is aan de Overeenkomst te voldoen heeft zij het recht de 
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder dat 

Opdrachtgever enige aanspraak heeft op schadevergoeding 

jegens Van den Hurk-Doezé. 

11 BEËINDIGING 

11.1 Van den Hurk-Doezé kan een Overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
onmiddellijk, zonder voorafgaande ingebrekestelling en zonder 

gehouden te zijn tot enige schadevergoeding jegens 

Opdrachtgever, opschorten of ontbinden, indien: (a) 

Opdrachtgever – na voorafgaande ingebrekestelling – enige 
verplichting onder de Overeenkomst of deze Voorwaarden 

schendt, (b) (een aanvraag tot) surseance van betaling of 

faillietverklaring van Opdrachtgever is ingediend, (c) 

Opdrachtgever onder curatele of bewind is gesteld, (d) de 
onderneming van Opdrachtgever wordt beëindigd of verkocht, of 

(e) derdenbeslag onder Van den Hurk-Doezé wordt gelegd ten 

laste van Opdrachtgever.  

11.2 Daarnaast is Van den Hurk-Doezé gerechtigd de Overeenkomst te 
ontbinden indien de overeenkomst met haar essentiële 

(toe)leverancier(s) of opdrachtnemer(s), om welke reden dan ook, 

wordt beëindigd en voor die (toe)leverancier(s) of 

opdrachtnemer(s) geen passende vervanging kan worden 

gevonden. 

12 GESCHILLEN EN TOEPASSELIJK RECHT  

12.1 Alle geschillen welke tussen Partijen bestaan, worden uitsluitend 

beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank in het 

arrondissement Oost-Brabant. 

12.2 Deze Voorwaarden, de Overeenkomst, alsmede daarmee 

samenhangende overeenkomsten, verklaringen en andere uit de 

wet voortvloeiende verbintenissen die samenhangen met of 

gerelateerd zijn aan de Voorwaarden en/of de Overeenkomst, zijn 
onderworpen aan Nederlands recht. De toepasselijkheid van het 

Weens Koopverdrag wordt hierbij uitgesloten. 

13 GARANTIE 

13.1 Van den Hurk-Doezé staat gedurende een periode van 1 (één) jaar 

na (op)levering van zaken in voor een goede kwaliteit daarvan. 

13.2 Van den Hurk-Doezé garandeert de waterdichtheid van de door 

haar opgeleverde dakbedekking voor een periode van 5 (vijf) 

jaren. 

13.3 Buiten de garantie vallen in elk geval gebreken die geheel of ten 
dele het gevolg zijn van, normale slijtage, aanpassingen of 

bewerkingen uitgevoerd door Opdrachtgever of derden, niet-

inachtneming van onderhouds-voorschriften dan wel andere door 

Van den Hurk-Doezé aan Opdrachtgever verstrekte informatie, 
materialen, zaken, werkwijzen en dergelijke die op instructie van 

Opdrachtgever zijn toegepast, fouten in het ontwerp van de 

constructie, indien het ontwerp door Opdrachtgever en/of derden 

is gemaakt, slecht onderhoud, oorzaken in de ruimste zin des 
woords die zijn ontstaan door andere oorzaken die buiten de 

controle van Van den Hurk-Doezé liggen. 

13.4 Indien Opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan 

enige verplichting die voor hem uit de Overeenkomst voortvloeit 

en van invloed is op de garantie, is Van den Hurk-Doezé niet aan 

enige verplichting - hoe ook genaamd - gehouden. 

13.5 Indien de Opdrachtgever zonder voorafgaande schriftelijke 

goedkeuring van Van den Hurk-Doezé tot demontage, reparatie of 

andere werkzaamheden ter zake van het werk overgaat of doet 

overgaan, vervalt elke aanspraak uit hoofde van garantie. 


